HALK FAKTORING AS.
SOSYAL SORUMLULUK VE HALKLA ILISKILER POLITIKASI

KOBI’lerin lider faktoring sirketi olarak yola ¢ikan Halk Faktoring, iiretimiyle Tiirkiye’ nin
ithalata bagimliligin1 azaltip, iilkenin ekonomik kalkinmasina katkida bulunacak ve Ulkedeki
istihdam olanaklarim artiracak, girisimeci ve isletmeciye yonelik faaliyetlerini kurulusundan
bugline kadar srdirmektedir.

KOBI’lere alaninda sundugu miisteri odakli evrensel faktoring hizmet anlayigm, sektordeki
rekabet kosullarma karsi belirledigi stratejileri uygularken, iilke genelinde gergeklestirilen
sosyal sorumluluk projelerine destek saglamayi da ilke edinerek, bu dogrultudaki ¢alismalarini
her gegen giin artirmaktadir. Toplumsal yardimlagma ve sosyal sorumluluk projelerine gosterdigi
duyarliligi, calisanlarina kars1 da gostererek, is verimliligini artirarak hedeflerini gergeklestirmeye
devam etmektedir.

Halk Faktoring Sosyal Sorumluluk Politikalar

1. Tirkiye’deki KOBI’lerin gelisimini desteklemek, bolgeleraras: gelismislik farklarimin
azaltilmasina katkida bulunmak icin, kurum iginde calisanlarina, kurum disinda tiim KOBI
miisterilerine kurumsal yonetim, gevre ve is saghgi giivenligi vb. konularinda egitim
hizmeti sunmak, yeni projeler gelistirip uygulamak,

2. Tiirkiye genelinde diizenlenen fuar ve benzeri tanitim faaliyetlerine istirak ederek, basta
KOBI’ler olmak iizere is diinyasimin ihtiya¢ duyduklar1 konularda (iiretim, dis ticaret,
markalasma, belgelendirme, finansman, pazarlama, i¢ ve dis yatirim olanaklar1 vb.) hem de
Sirketimizin sagladig1 kisa vadeli finansman iiriinleri hakkinda bilgi vererek isletmelerin
vizyonunu genisletmek,

3. Turizm, kiltdr, sanat, spor alanlarinda hem (lke tanitimina katki saglamak, hem de
kiiltiirel gelisimi destekleyen projelere finansal kaynak yaratmak,

4. Ekonomi ve sanayi alanindaki konu ve sorunlarla ¢6ziim Onerilerinin tartisildigi ulusal ve
uluslararasi kongrelere destek vermek.

Halk Faktoring Halkla iliskiler Politikalari

1. Marka degerinin ve bilinirliginin artirilmasina, pazarlama faaliyetlerinin gtclendirilmesine,
kamuoyunda olumlu izlenimler yaratilmasina yonelik her tiirlii tamitim ve halkla iligkiler
calismalarini planlamak ve uygulamak,

2. Sundugu hizmetleri ve yeni faktoring drunlerini hedef kitlelere en iyi sekilde aktaracak
stratejik iletisim planlart hazirlamak ve {iriinlin piyasada bilinirligini artirmaya yonelik
kurumsal marka iletisim ¢aligmalari yiirlitmek,

3. Yasal mevzuat ¢ergevesinde miisteri sikayetlerine yonelik inceleme, analiz, bilgi verme ve
raporlama faaliyetlerini yiritmek,

4. Kurum i¢i bilgi paylasimini artirmaya yonelik ¢alismalar yiiriiterek, hem kisisel gelisime, hem
de kurumsal kimligin giiclenmesine katki saglamak.



